DIREKTORAT JENDERAL PELAYANAN KESEHATAN
BALAI PENGAMANAN FASILITAS KESEHATAN JAKARTA

PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2021

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektif, transparan
dan akuntabel serta berorientasi pada hasil, kami yang bertanda tangan di
bawah ini:

Nama :dr. J. Prastowo Nugroho, MHA.

Jabatan : Kepala Balai Pengamanan Fasilitas Kesehatan (BPFK) Jakarta
selanjutnya disebut pihak pertama

Nama : Prof. dr. Abdul Kadir, Ph.D, Sp.THT-KL (K), MARS

Jabatan : Direktur Jenderal Pelayanan Kesehatan
selaku atasan pihak pertama, selanjutnya disebut pihak kedua
Pihak pertama berjanji akan mewujudkan target kinerja yang seharusnya
sesuai lampiran perjanjian ini, dalam rangka mencapai target kinerja jangka
menengah seperti yang telah ditetapkan dalam dokumen perencanaan.

Keberhasilan dan kegagalan pencapaian target Kkinerja tersebut menjadi
tanggung jawab kami.

Pihak kedua akan melakukan supervisi yang diperlukan serta akan melakukan
evaluasi terhadap capaian kinerja dari perjanjian ini dan mengambil tindakan
yang diperlukan dalam rangka pemberian penghargaan dan sanksi.

Jakarta, 4 Desember 2020

Pihak Kedua, UZr Pihak Pertama

Prof. dr. Abdul Kadit, Ph.D, Sp.THT- dr. J. Prastowo Nugroho,
KL (K), MARS NIP 19630
NIP 196205231989031001




PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2021

UNIT KERJA

Sasaran Kegiatan

Indikator Kinerja

Target 2021

Dukungan Manajemen dan Pelaksanaan Tugas Teknis
Lainnya pada Program Pembinaan Pelayanan

Kesehatan

Pihak Kedua, 5

Prof. dr. Abdul Kadir; Ph.D, Sp.THT-KL (K), MARS

NIP 196205231989031001

(1) 2) @) )
Terwujudnya kepuasaan KPL. 1 | Indeks kepuasan pelanggan 88
pelanggan

2 Peningkatan kualitas dan | KPI. 2 | Jumlah ruang lingkup pelayanan 155 Pelayanan
cakupan jenis pelayanan
SPA yang terakreditasi = — -
KPI. 3 | Jumlah ruang lingkup Akreditasi 60 Lingkup
Akreditasi
Peningkatan ketercapaian | KPL 4 | Jumlah SOP yang dibuat dan 45 SOP
standar pelayanan diperbaiki
minimum
Tersedianya sarana dan KPI. 5 | Persentase Tingkat keandalan alat 100%
prasarana yang ukur dan kalibrator
berkualitas
Peningkatan pembinaan KPI. 6 | Persentase Institusi Penguji fasilitas 70%
teknis institusi penguji kesehatan yang memenuhi
pemerintah dan swasta persyaratan
Peningkatan kualitas dan | KPL 7 | Persentase Pemenuhan Kompetensi 75%
kuantitas SDM BPFK SDM
Jakarta
7 Peningkatan pendapatan | KPL 8 | Jumlah sertifikat/Laporan Hasil Uji 40.000 Sertifikat
melalui produktifitas yang diterbitkan
pelayanan
KPL. 9 | Pendapatan PNBP 8.5 Milyar
Perwujudan tata kelola KP1.10 | Realisasi Anggaran 100%
keuangan yang akuntabel
Kegiatan Anggaran

Rp40.685.943.000,-

Jakarta, 4 Desember 2020

Pihak Pertama,

dr. J. Prastowo Nugroho, M




